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publica?

Unidad de transparencia
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:Qué es el Derecho de Acceso a la Informacion Publica?

Es el derecho que permite a toda persona solicitar, de manera gratuita,
informacién generada, administrada o en posesién de los Sujetos Obligados.

Las autoridades tienen la obligacién de entregar esta informacién sin que la
persona solicitante acredite interés alguno ni justifique el uso que dara a la
misma.

Este derecho se ejerce ante las Unidades de Transparencia de los Sujetos
Obligados de forma presencial, via internet, via correo postal, correo
electrénico o por teléfono.

La informaciéon generada debera ser accesible, confiable, verificable, veraz y
oportuna.
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¢Quién puede presentar una solicitud?

Cualquier persona, por si misma o a través de un representante.

LGTAIP

Requisitos minimos para presentar la solicitud de informacion: 4o

« Medio para recibir notificaciones. B O -~ j
» Ladescripcion de la informacién solicitada. o O{

+ Lamodalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, la /

cual podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion,
mediante consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o
certificadas o la reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los
electrdnicos.

* En su caso, la persona solicitante sefialara el formato accesible o la
lengua indigena en la que se requiera la informacion.
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Medios de contacto para presentar su solicitud de acceso a la
informacion:

+ De manera presencial: En la Unidad de Transparencia de la Agencia
Espacial Mexicana, ubicada en, Avenida de las Telecomunicaciones, Sin
numero exterior, Terrenas 3, Colonia Leyes de Reforma, Iztapalapa, C.P.
09310, Ciudad de México.

« Viainternet: A través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
en la siguiente liga electroénica:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio de manera
gratuita.

« Via correo electrénico: enviar correo electrénico ala cuenta
transparencia.aem@aem.gob.mx
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Plazos para la respuesta a una solicitud de informacion:
Derechos de la persona solicitante: Que la

+ El sujeto Obligado al que se solicita la informacion tiene hasta respuesta sea entregada en los plazos

20 dias habiles para responder.

La ampliacion de plazo debera notificarse dentro de los 20
dias habiles para dar respuesta y sera por 10 dias habiles
mas.

Si la informacién no es competencia del sujeto obligado, se
notificara a la persona solicitante en 3 dias habiles.

Si se requiere informacion adicional para localizar lo
requerido, se notificara una prevencion dentro de 5 dias

establecidas en la Ley. Recibir la informacion en
el formato elegido.

Responsabilidades de las Unidades de
Transparencia: Garantizar una busqueda
exhaustiva y congruente de la informacion.
Entregar la respuesta en tiempo y en el formato
elegido.

habiles. - . -
Costos: La elaboracién de versiones publicas,

cuya modalidad de reproduccion o envié tenga
un costo, procedera una vez que se acredite el
pago respectivo.

¢Qué entidad se encarga de tramitar las solicitudes de
acceso a la informacion publica y de datos personales?

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados son las
encargadas de recibir y gestionar las solicitudes de acceso a la
- informacion publica y de datos personales que presenten.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el
plazo previsto y en caso de que proceda el
acceso, los costos de reproduccién y envio

correran a cargo del sujeto obligado.
Estas Unidades también deben asistir a las personas solicitantes

en la elaboracién de sus solicitudes y, cuando sea necesario,
orientales sobre los sujetos obligados competentes conforme a la
normativa aplicable.
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